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Instrucoes
Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento do
cartao-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova;
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de
inscricao e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
® hd imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizacdo da prova.

® Para cada questao sao apresentadas 5 alternativas diferen-
tes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
resposta correta em relacdo ao enunciado da questao.

= Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova,
nao sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= N3o destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova
completo e o cartdo-resposta devidamente preenchido e
assinado.

29 de novembro 25 questoes
das 14 as 17h30 3h30 de duragao*
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Conh. Gerais

(10 questodes)

Lingua Nacional 5 questoes

Leia o texto.
Agente Comunitario de Saude

Oficialmente implantado pelo Ministério da Saude

em 1991, o entdo Programa de Agentes Comunitarios
de Saude (PACS) teve inicio no fim da década de 80
como uma iniciativa de algumas areas do Nordeste (e
outros lugares, como o Distrito Federal e Sao Paulo)
em buscar alternativas para melhorar as condi¢des de
salide de suas comunidades. Era uma nova categoria
de trabalhadores, formada pela e para a propria comu-
nidade, atuando e fazendo parte da saude prestada
nas localidades.

Hoje, a profissao de agente comunitério de satde
(ACS) é uma das mais estudadas pelas universidades
de todo o Pais. Isso pelo fato de os ACS transitarem por
ambos os espacos — governo e comunidade - e inter-
mediarem essa interlocucédo. O que nao é tarefa facil.

O agente comunitério de saude tem um papel muito
importante no acolhimento, pois € membro da equipe
que faz parte da comunidade, o que permite a criacdo
de vinculos mais facilmente, propiciando o contato
direto com a equipe.

http://dab.saude.gov.br/

1. Assinale a alternativa em que a frase estd escrita
corretamente.

a. () Aviseiele sobre o problema que encontrei 3.

b. (X) Osagentes comunitarios ja tém como fazer
um bom trabalho.

c. () Deioremedio ao paciénte que reclamou de
dor na vista.

d. ( ) Chegou, no escritério, cinquenta caixas com
mascaras para protecao da gripe.

e. () Chegou atrasado ao servico, ja era meio dia e
meio.
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2. Sobre o texto, assinale a alternativa correta.

a. () OPACSeo0ACS sao importantes no
acolhimento.

b. ( ) OPACSainda nao foi oficialmente implantado
pelo Governo.

c. () OPACSfoicriado e implantado no final da
década de 80.

d. () Oagente de saide nao era uma nova catego-
ria de trabalhador, pois ela ja existia ha muito
tempo.

e. (X) Atualmente a profissdo de agente comuni-

tario é foco de estudo de universidades do
Brasil.

3. Analise a seguinte situacao:

Vocé precisa sair mais cedo e seu colega de trabalho
ainda nao chegou. Vocé deixara a ele um bilhete. Vocé
é do sexo feminino e seu colega é do sexo masculino.
Abaixo sdo mostradas alternativas de bilhetes que
vocé pode deixar para seu colega. Os nomes dos inter-
locutores sdo José e Maria.

Assinale a alternativa que mostra o bilhete escrito de
forma mais correta.

a. () Amigo José tive que sair mais cedo. Depois lhe
explico o que aconteceu. Fui! Obrigado Maria.

b. () Amiga, sai mais cedo por motivo de forca
maior. Assumi meu posto, estd bem? José.

c. () Tive que sair mais cedo, peco a gentileza de,
cobrir meu hordrio. Obrigado. Maria.

d. (X) Ola José, precisei sair mais cedo hoje. Amanha
te falo o motivo. Bom trabalho! Maria.

e. () Olaamiga! Podes, por gentileza, me substituir.
Fui embora mais cedo. Depois eu, te explico
melhor. Obrigado José.
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4, Vocé é agente comunitdrio e precisa interditar
determinado local em uma comunidade. Assinale a
alternativa que apresenta a placa com a escrita mais
adequada para isso.

X

A entrada neste local é proibida.
E proibido a entrada neste local.

a. (X)
b. ()
c. () Nao entre aqui. Proibido a entrada.

d. () Nesse local, por precaucao nao deve entrar
pessoas.

e. () Aspessoas dessa comunidade estao proibida
de entrar nesse local.

5. Suponha que vocé necessite encaminhar um
pedido formal ao Diretor de seu Departamento. Esse
pedido é um direito seu e sera feito com base na legis-
lacdo que trata do assunto.

Assinale a alternativa que mostra o tipo de docu-
mento que deve usar para fazer esse pedido.

. () Oficio

. () Bilhete

. (X) Requerimento
()

()

o

Oficio Circular

™ o 0

Carta

Higiene e seguranca do trabalho 5 questces

7. Uma alimentacao saudavel deve ser equilibrada.

Assinale a alternativa que indica corretamente a
maior fonte caldrica encontrada nos alimentos.

a. () Proteinas.
b. (X) Gorduras.
c. () Vitaminas.
d. ( ) Carboidratos.
e. () Sais minerais.

8. Em caso de um acidente com queimadura por um
liquido aquecido como 4gua fervente, por exemplo, a
primeira medida a ser tomada deve ser:

a. () Aplicar um creme hidrante sobre a area da
queimadura.

b. () Aplicar um éleo hidratante ou 6leo de cozinha
de girassol.

c. () Aplicar substancias oleosas como margarina
ou manteiga.

d. ( ) Colocar aarea queimada em dgua gelada até
passar a dor.

e. (X) Colocar a drea queimada em dgua em tempe-
ratura ambiente até passar a dor.

6. O Equipamento de Protecao Individual (EPI) é todo
dispositivo ou produto, de uso individual, utilizado
pelo trabalhador, destinado a protecdo contra riscos
capazes de ameacar a sua seguranca e a sua satde.

Ele deve sempre ser usado primordialmente para:

a. (X) Evitar acidentes de trabalho.
b. ( ) Evitar demissées por justa causa.
C.

() Evitarindenizagdes por danos morais por
parte da empresa.
d. () Permitir a uniformizacao das roupas usadas
por todos trabalhadores.

e. () Identificar, pelo uso de diferentes cores, os
cargos de chefia, sub-chefia, etc.

9. As vacinas, tanto as obrigatérias quanto as especi-
ficas para determinados ambientes de trabalho, sdo
importantes porque:

a. () Ajudam no controle da glicemia em trabalha-
dores diabéticos.

b. ( ) Diminuem aincidéncia de acidentes de
trabalho.

c. (X) Previnem o desenvolvimento de doencas
infectocontagiosas preveniveis.

d. () Melhoram a imunidade do trabalhador para
todo tipo de doencas.

e. () Melhoram as condi¢des locais de ambientes
de insalubridade.
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10. A higiene das maos em ambientes hospitalares,
além de ser uma pratica de higiene pessoal, contribui
para:

como clorexidina e iodopovidona.

Conhecimentos
Especificos

(15 questodes)

11. Analise o texto abaixo de acordo com a Lei
8.142/90:

A s reunir-se-a
cada..... anos com a representacao dos varios
segmentos sociais, para avaliar a situacdo de saude e
propor as diretrizes para a formulacdo da politica de
saude nos niveis correspondentes, convocada pelo
.......................................................... ou, extraordinariamente,
por este ou pelo Conselho de Saude.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

a. () Comissao Nacional de Saude « 3 « Prefeito
b. ( ) Conferéncia de Saude - 2 - Comité gestor
c. (X) Conferéncia de Saude « 4 - Poder Executivo
d. () Comissao Intergestores Bipartite «

2 - Secretario Estadual de Saude

e. () Comissao Intergestores Tripartite
4« Poder Legislativo
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a. () Evitar acidentes de trabalho.

b. () Manter o ambiente de trabalho limpo.

c. () Diminuir as condi¢des insalubres de trabalho.
d. (X) Diminuir a incidéncia de infeccbes hospitalares.
e. () Evitar o uso excessivo de agentes degermantes

12. Relacione abaixo os fundamentos e as diretrizes
da Atencdo Basica (Portaria 2488/2011) com suas res-
pectivas defini¢oes:

Coluna 1 Fundamentos e diretrizes

1. Adscricao dos usuarios

2. Vinculo

3. Longitudinalidade do cuidado
4. Integralidade

Coluna 2 Definicbes

() Articulacdo das acbes de promocao a saude,
prevencao de agravos, vigilancia a saude, tra-
tamento e reabilitagao.

() Responsabilizacdo entre profissionais e usu-
arios ao longo do tempo e de modo perma-
nente, acompanhando os efeitos das interven-
¢Oes em saude e de outros elementos na vida
dos usudrios.

() Processo de vinculacao de pessoas e/ou fami-
lias e grupos a profissionais/equipes, com o
objetivo de ser referéncia para o seu cuidado.

() Construcado de relagdes de afetividade e
confianca entre o usuario e o trabalhador da
saude.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

) 1.2+4.3
) 244.3.1
) 3.1.2-4
) 3.2.1-4
)

X) 443+1.2

13. No processo de territorializacao, considera-se
como territério-area o:

a. () Local onde vive uma familia especifica.

b. (X) Espaco-populacao adstrita, que estabeleca
vinculo e relacdo com uma unidade de saude.

c. () Espago de administracao dos servicos de
satide pelo municipio.

d. () Territério em que ha uniformidade de caracte-
risticas socioecondmicas.

e. () Terreno em que a unidade basica de saude se
localiza.
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14. De acordo com a Lein11350/2006, sdo
consideradas atividades do Agente Comunitario de
Saude, na sua area de atuacao:

1. A utilizacdo de instrumentos para diagndstico
clinico e epidemioldgico da comunidade
onde atua.

2. A promocao de acdes de educacao para a
saude individual e coletiva.

3. O estimulo a participacao da comunidade nas

politicas publicas voltadas para a drea da saude.

4. A realizagao de visitas domiciliares periodicas
para monitoramento de situacdes de risco
a familia.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
d. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.

15. Os usudrios com diabetes mellitus devem rece-
ber cuidado principalmente nas unidades basicas de
saude.

Assinale a alternativa correta em relacao ao assunto.

a. (X) No Sistema de Informacao da Atencdo Basica
(SIAB), ha fichas especificas para o acompa-
nhamento de pessoas com diabetes pelo
Agente Comunitario de Saude.

b. () Assim como os casos de derrame e de infarto,
os portadores de diabetes sdo marcadores
do SIAB e sua notificacdo mensal é funcdo do
médico.

c. () Os casos de diabetes ndo precisam ser repre-
sentados no mapa da Area de Saude, mas
devem ser registrados na ficha B dos Agentes
Comunitérios de Saude.

d. () AsEquipes de Saude da Familia costumam
organizar grupos de usuarios com diabetes,
mas nao ha, no SIAB, informacdes especificas
sobre a diabetes.

e. () OSIAB deve ser alimentado diariamente com
dados sobre os portadores de diabetes melli-
tus, tendo em vista que esta consiste em uma
doenca de notificacdo compulsdria.

16. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ), no que se refere a prevencdo e ao
monitoramento de risco ambiental e sanitario de uma
microarea:

() Oacesso precario a bens e servicos, tais como
agua, luz elétrica, transporte; o uso incorreto
de venenos na lavoura; a poluicdo do ar ou da
agua e o esgoto a céu aberto sdo condigdes que
aumentam o risco de as pessoas adoecerem.

() Nao compete ao Agente Comunitdrio de Saude
trabalhar com a prevencdo de riscos sanitdrios e
ambientais, pois isto é atribuicao exclusiva dos
agentes de endemias, os quais devem enfrentar
este problema visitando os domicilios.

() Entende-se por microdreas de risco os espa-
¢os dentro de um territério que apresentam
condicdes mais favoraveis ao aparecimento
de doencas e acidentes. Por exemplo: dreas
mais propensas a inundagao, areas préximas
de barreiras ou encostas, areas com maior
incidéncia de crimes e acidentes.

() Existem situacoes de risco que afetam a pes-
soa individualmente e, portanto, tém solu¢des
individuais. Outras atingem um ndimero maior
de pessoas em uma mesma comunidade, o
que ird exigir uma mobilizagao coletiva, por
meio da participacao da comunidade inte-
grada as autoridades e aos servicos publicos.

() Orisco ambiental é importante apenas no
caso de doencas infectocontagiosas, ndo
apresentando relacdo direta com problemas
cronicos de saude ou incapacidades eventuais.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.( ) VeVeVeF.F
b.(X) Ve<F.V.V-.F
¢.( ) FeVeFeF.V
d( ) FeFeVeVeV
e () FeFeF.V.F
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17. Caso os usudrios reclamem de problemas de falta
de seguranca e iluminacao publica na drea de uma
unidade basica de saude.

Indique a forma correta de encaminhar a situacao
enquanto Agente Comunitario de Saude.

a. () Estimular os usudrios a ir a Prefeitura fazer
reclamacdes sobre as condi¢des precérias do
bairro.

b. ( ) Orientar os usuarios e residentes na area a
realizar reparos no sistema de iluminacao por
conta prépria.

c. () Explicar aos usudrios que os Agentes
Comunitérios de Saude nao podem contribuir
para a resolucdo desses problemas, visto que
nao sao questdes de saude.

d. () Recomendar aos moradores que evitem
transitar no bairro a noite, especialmente nos
horarios de menor movimento.

e. (X) Mobilizar o Conselho Local de Saude ou
Associacao de Moradores, em colaboracao
com os colegas da Equipe de Saude da
Familia, usudrios e outros servicos.

18. Assinale a alternativa que indica corretamente a
principal forma de transmissao da tuberculose.

a. (X) Vias aéreas superiores.

b. ( ) Contato direto com a pele.

c. () Contato com sangue infectado.

d. () Convivio com animais silvestres ou
domesticados.

e. () Transmissdo da mae para o filho, durante a

gestacao.

19. Os principais sinais e sintomas da dengue sao:

a. () Dorde cabeca, cansaco, ndusea e diarreia.

b. ( ) Sangramento do nariz, palpitacdes, tontura e
febre alta.

c. (X) Febre alta, mal-estar, perda de apetite e dores
musculares/nos olhos.

d. ( ) Prisdo de ventre, sede constante, dificuldade
para dormir e tonturas.

e. () Doresde barriga, inchago nas pernas, indispo-
sicdo e vista cansada.
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20. A hanseniase é uma doenca que o Ministério da
Saude tem como meta eliminar como problema de
saude publica.

Sobre a hanseniase, é correto afirmar:

a. () Deve ser tratada exclusivamente no ambiente
hospitalar, em drea de isolamento para evitar
a contaminacao de pessoas sadias, dado seu
alto grau de contdgio.

b. ( ) Efrequentemente transmitida por meio de
relagdes sexuais ndo protegidas ou da mae
para a crianca, durante o periodo gestacional.

c. () Tem caracteristicas epidémicas no Brasil, espe-
cialmente na Regido Norte e Nordeste, que
sdo locais mais empobrecidos do pais e que
enfrentam outros problemas de satde.

d. (X) Etransmitida preferencialmente no ambiente
domiciliar, é incapacitante quando ndo tra-
tada e se manifesta por meio de manchas na
pele e perda de sensibilidade.

e. () Também pode ser chamada de lepra e, por
sua vez, seus portadores, os leprosos, devem
permanecer sob vigilancia constante dos
servicos de saude para evitar contagio.

21. A participacdo dos Agentes Comunitérios de
Saude (ACS) na Atencéo Bdasica vem alcangando um
destaque cada vez maior pelo importante papel que
desempenham na Equipe de Saude da Familia.

Assinale a alternativa que nao esta relacionada com o
papel do ACS.

a. () Serfacilitador do acesso das pessoas da
comunidade aos servicos de saude.

b. ( ) Representar um elo entre a equipe profissio-
nal e a comunidade.

c. () Facilitar o acolhimento aos usuarios por parte
da Equipe de Saude da Familia.

d. () Seruminterlocutor das contradi¢des e dos
didlogos entre saberes e préticas, por convi-
ver com a realidade do bairro onde mora e
trabalha.

e. (X) Teracesso ainformacoes privilegiadas dentro
dos domicilios e repassar essas informacoes
para que a equipe de salde possa tomar
providéncias.
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22. Com relagao ao aleitamento materno, assinale a 25. Assinale a alternativa que representa um conjunto

alternativa correta. de agdes de promocao de saude, exclusivamente.

a. () Ousodechupetas e mamadeiras nao inter- a. () Vacinacgao, saneamento bdsico e vigilancia
fere na pega do bebé ao seio da mae. sanitéria.

b. ( ) O aleitamento materno nao é contraindicado b. ( ) Educacdo em saude, vacinacao e saneamento
nos casos em que a mae é portadora de HIV. basico.

c. (X) Quanto mais o bebé suga, mais leite serd c. () Acompanhamento de hipertensos e diabéti-
produzido. cos e grupos de tabagismo.

d. () A mae deve estabelecer horarios fixos para d. (X) Saneamento bdsico, educacao em saude e
amamentar e determinar o tempo que o bebé fortalecimento do controle social.
suga em cada mama. e. () Exame preventivo de cancer de prostata, rei-

e. () Algumas mulheres tém o leite fraco, e por dratacao oral e pré-natal.

isso o bebé ndo ganha o peso necessério.
Nesses casos, a amamentacgao precisa ser
complementada.

23. Considere a realizagcao de uma primeira visita
domiciliar para conhecer um individuo - suspeito

de portar hipertensao, ndo usudrio da unidade de
saude - e sua familia. Nesta atividade, cabe ao Agente
Comunitario de Saude:

a. () Levaramedicacdo consigo para, no caso de
necessidade, indicar ao usuario.

b. (X) Observar e conhecer as condi¢des da residén-
cia, seus moradores, seus estados de saude e
suas relagdes com a unidade de saude.

c. () Levarconsigo o aparelho que permite medir
a pressao arterial na propria residéncia do
usuario.

d. () Questionar o usuario sobre antecedentes
familiares de hipertensao, procurando explicar
para ele a importancia de se preocupar com
seu problema de saude.

e. () Fazer perguntas sobre seu problema de saude
para encaminhd-lo a uma Unidade de Pronto
Atendimento.

24. Qual destas doencas é transmitida por um vetor?

a. (X) Dengue
b. ( ) Rubéola
c. () HIV/Aids
d.( ) Tuberculose
e. () Hanseniase
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